
 

 

Уведомление относно обработването на 
данни 

 

Уведомлението относно обработването на данните съдържа информацията за обработването на 
личните данни, което се осъществява в рамките на договорните отношения, произтичащи от 
сключения от тях Договор за абонамент за Услугата предоставяна от УебАй България ЕООД 

седалище: София, Ул Неделчо Бончев 41 , П.К.1593 ; ЕИК: 200623371 

Контакти: 
Адрес: София, Ул Неделчо Бончев 41 , П.К.1593 
Електронна поща: info@bg.webeye.eu 
Телефонен номер:        +359-2 434 11 15, mobile: +359 890 11 11 96 
 

1. Обхват на данните, които се обработват, правно основание, цел на обработването и срок 
на обработването 

1.1. Обработване с цел поддържане на търговски връзки  

Описание на обхвата на обработването, цел на обработването 

УебАй България ЕООД  поддържа връзки с цел създаване на бизнес отношения с бъдещите си 
партньори и поддържане на съществуващите бизнес отношения с договорните си партньори. 

В рамките на поддържането на връзки се обработват името, имейл адресът, длъжността и 
телефонният номер на лицето за контакт. 

Правно основание на обработването на данни 

Правното основание за обработването е легитимният интерес на УебАй България ЕООД  

съгласно член 6 алинея 1 точка е) от Регламент (ЕС) 2016/679 на Европейския парламент и на 
Съвета (по-нататък: Регламент или GDPR) да поддържа връзки с клиентите си за изпълнението 
и по време на действието на договора, да ги уведомява за информациите относно договора и 
за бизнес предложения, както и да изгради бизнес отношения с новите клиенти. 

Друго правно основание за обработката или евентуалното предаване на вашите лични данни 
на трети страни получатели с цел изпращане на търговски оферти от трети страни 
(включително по електронна поща) може да бъде вашето доброволно дадено съгласие за 
такава обработка. Винаги можете да проверите списъка на получателите на вашите лични 
данни, преди да дадете съгласието си. Можете да оттеглите съгласието си по всяко време в 
съответствие с правилата, изложени по-долу. 

Предаване на данни: 

Правно основание на обработването на данни 

Въз основа на законните интереси на администратора е възможно да предадем вашите лични 
данни на обработващите лични данни, посочени конкретно по-долу, и за целите на анализа 
на нашите услуги и удовлетвореността на клиентите от тези услуги, например, на нашите 
доставчици на техническа инфраструктура и ИТ услуги, включително и инструменти за анализ 
на данни. Това обработване на данни не обхваща специалните категории данни: 

- SAP ČR, spol. s r.o (седалище: Vyskočilova 1481/4 Michle, 140 00 Praha 4; IČ.: 49713361; DIČ: 
CZ49713361; вписан в Търговския регистър, воден от градския съд на Прага, отдел C, 
регистрационен номер: 23228). 

- Qualtrics, LLC, дружество с ограничена отговорност в Делауеър (седалище: 333 W River Park 
Dr., Provo, UT 84604). 
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1.2. Предаване на телематични данни 

Описание на обхвата на обработването на данни, цел на обработването 

УебАй България ЕООД   предоставя телематични данни въз основа на договор със своите Клиенти 
във връзка с обекта, посочен от Клиента. 

В рамките на услугата за предаване на телематични данни се обработват общи данни за 
идентификацията на превозното средство, данни за периода, показанието на 
километропоказателя, количеството на изразходвано гориво, данните за теглото на 
превозното средство, което е на път, и след идентифициране на телематичните данни те се 
предават на следните лица, обработващи данни: 

- E-Toll Services Hungary Kft. (седалище: 2151 Fót, East Gate Business Park, D2 épület (Akácos 
0221/12 hrsz.) 

- W.A.G. payment solutions a.s. (seat: Na Vítězné pláni 1719/4 Praha 4 - Nusle, 140 00 Czech 

Republic, Commercial Register identification: No. 26415623, Tax number: CZ26415623, delivery 
address: https://www.eurowag.com) 

Правно основание на обработването на данни 

Правното основание за обработването е член 6 алинея 1 точка е) от Регламент (ЕС) 2016/679 
на Европейския парламент и на Съвета (по-нататък: Регламент или GDPR), съгласно което 
Вашите телематични данни могат да бъдат анонимизирани и предадени на друг 
администратор в рамките на групата ESG (Environment, Social and Governance) за анализ и 
оценка. Членовете на групата са изброени в Политиката за обработване на данни. 

Срок на обработването  

Обработването се прекратява при прекратяването на длъжността на лицето за контакт или с 
изтичането на петата година след прекратяването на договора.  

 

2. Права на Субектите на данни по отношение на обработването на данни 
В срока на обработването Вие имате следните права съгласно предписанията на Регламента:  

- достъп до личните данни и информациите относно обработването, 
- право за коригиране 

- ограничаване на обработването, 

- право за изтриване, 
Ако желаете да упражните правата си, това води до идентифицирането Ви, а също така по 
необходимост трябва да се свържем с Вас. Поради това за идентифицирането ще има нужда от 
предоставяне на лични данни (но идентифицирането може да се основава на данни, които и 
без това обработваме за Вас), освен това в нашата електронна поща ще бъде достъпна Вашата 
жалба относно обработването в срок, определен в настоящото уведомление за жалби.  

На жалбите относно обработването отговаряме най-късно до 30 дни. 
 

Достъп до личните данни и информации.  
Вие имате право да получавате обратна информация за това дали личните ви данни се 
обработват, и ако това е така, имате право да:  

- получите достъп до личните данни, които се обработват и  
- да Ви информираме за следното:  

o целите на обработването;  
o съответните категории лични данни, обработени за Вас;  
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o информация за получателите или категориите получатели, пред които са или ще 
бъдат разкрити личните данни;  

o планираната продължителност на съхранението на личните данни, а ако това е 
невъзможно, критериите, използвани за определянето на този срок;  

o правото Ви да изискате коригиране или изтриване на лични данни или 
ограничаване на обработването на лични данни, свързани с Вас, или в случай на 
обработване, осъществявано поради законен интерес, да направите възражение 
срещу такова обработване;  

o правото на подаване на жалба до надзорен орган;  
o всякаква налична информация за техния източник, ако личните данни не са 

събрани от Вас,;  
o съществуването на автоматизирано вземане на решения (ако се прилага такава 

процедура), включително профилирането, и поне в тези случаи ясна информация 
относно използваната логика, както и значението и предвидените последствия от 
това обработване за Вас. 

Целта на упражняването на правото може да бъде насочена към определянето и 
контролирането на законосъобразността на обработването, поради което при многократно 
искане на информации можем да начислим справедлива такса в замяна на изпълняването на 
уведомлението.  
Осигуряваме достъп до личните данни, като след идентифицирането Ви ще Ви изпратим по 
имейл личните данни и информациите, които обработваме.  
В молбата Ви моля да отбележите дали искате достъп до личните данни или искате информации 
относно обработването.  

 
Право за коригиране.  
Имате право по Ваша молба без забавяне да коригираме неточните лични данни, свързани с 
Вас.  
 

Право за ограничаване на обработването.  
Имате право по Ваша молба да ограничим обработването, ако е изпълнено едно от следните 
условия: 

- Вие оспорвате точността на личните данни, в такъв случай ограничаването е за срок, 
който позволява да проверим точността на личните данни, ако няма нужда от проверка, 
не прилагаме ограничаването;  

- обработването е неправомерно, но Вие не желаете личните данни да бъдат изтрити, а 
изисквате вместо това ограничаване на използването им;  

- не се нуждаем повече от личните данни за целите на обработването, но Вие ги 
изисквате за установяването, упражняването или защитата на правни претенции; или 

- Вие сте възразили срещу обработването, но наш законен интерес може също да 
обосновава обработването на данни, в такъв случай обработването трябва да бъде 
ограничено докато се установи дали законните ни основания имат преимущество пред 
легитимните Ви интереси,. 

Когато обработването на данни е ограничено, с изключение на тяхното съхранение, такива 
лични данни се обработват само с Ваше съгласие или за установяването, упражняването или 
защитата на правни претенции, или за защита на правата на друго физическо или юридическо 
лице, или поради важни обществени интереси на Съюза или на държава членка.  
За отмяната на ограничаването на обработването на данни  ще Ви информираме 
предварително (най-късно 3 три работни дни преди отмяната на ограничаването). 

 

 



 

 

Право за изтриване – право „да бъдеш забравен“. 
Вие имате право да изтрием без ненужно забавяне личните данни, свързани с Вас, когато е 
приложимо някое от посочените по-долу основания:  

- личните данни повече не са необходими за целите, за които са били събрани или 
обработвани от нас;  

- Вие оттегляте своето съгласие и няма друго правно основание за обработването на 
данните;  

- Вие възразявате срещу обработването на данни въз основа на легитимния интерес и 
няма други законни основания (тоест законен интерес) за обработването, които да имат 
преимущество,  

- личните данни сме обработвали незаконосъобразно и това е доказано въз основа на 
жалбата,  

- личните данни трябва да бъдат изтрити с цел спазването на правно задължение по 
правото на Съюза или правото на държава членка, което се прилага спрямо нас.  

Ако на някакво законно основание сме разкрили свързаните с Вас лични данни и сме 
задължени да ги изтрием по някоя от причините, посочени по-горе, ще предприемем разумни 
стъпки, включително технически мерки, като вземем предвид наличната технология и 
разходите за изпълнение, за да уведомим администраторите, обработващи личните данни, че 
Вие сте поискали изтриване на всички връзки към въпросните лични данни, копия или 
дубликати на тези лични данни. Като общо правило, ние не разкриваме вашите лични данни. 

 

Изтриването не се прилага, доколкото обработването на данни е необходимо:  
- за упражняване на правото на свобода на изразяване на мнение и правото на 

информация;  
- за спазване на правно задължение, което изисква обработване на лични данни, 

предвидено в правото на Съюза или правото на държавата членка, което се прилага 
спрямо нас (такъв случай е обработване на данни при фактуриране, тъй като 
съхраняването на фактурите се предписва от закон) или за изпълнението на задача, 
извършвана в обществен интерес или при упражняването на официални правомощия, 
които са предоставени на администратора;  

- за установяването, упражняването или защитата на правни претенции (напр.: ако ние 
имаме вземания към Вас и Вие не сте го уредили още или жалба на потребител или 
възражение по обработване на данни е в процес разглеждане).  

 

Право за възражение  
Вие имате право по всяко време на основания, свързани с вашата конкретна ситуация, на 
възражение срещу обработването на личните Ви данни, което се основава на законен интерес. 
Ние прекратяваме обработването на личните данни, освен ако не докажем, че съществуват 
убедителни законови основания за обработването, които имат предимство пред Вашите 
интереси, права и свободи, или които са свързани с установяването, упражняването или защитата 
на правни претенции. 

 
Средства за правна защита  
Ако смятате, че сме нарушили законова разпоредба, приложима към обработването на данни, 
или не сме изпълнили дадено искане, можете да започнете процедура по разследване пред 
Комисия за защита на личните данни, за да спре предполагаемото незаконно обработване 
(адрес за кореспонденция: София 1592 , бул. Проф. Цветан Лазаров 2, имейл:  kzld@cpdp.bg). 
Освен това Ви информираме, че можете да предявите граждански иск в съда. 
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3. Сигурност на данните 
При експлоатацията на ИТ системите чрез необходимите решения за управление на 
правомощия, както и вътрешно-организационни и технически решения гарантираме вашите 
данни да не попаднат при неоправомощени лица, неоправомощените лица да не могат да 
изтрият, да извлекат от системата или да променят данните. Прилагаме изискванията за 
защитата и сигурността на данните и по отношение на нашите обработващи лични данни.  

Поддържаме регистър за евентуалните нарушения на сигурността на личните данни, а когато 
е необходимо, ще Ви уведомим за възникналите нарушения, ако Регламентът ни задължава 
за това. 

 

4. Други разпоредби 
Запазваме си правото да променяме това уведомление за обработване на данни по начин, 
който не засяга целта и правното основание на обработването им. 
Ако обаче възнамеряваме да продължим обработването на събраните данни за цели, различни 
от тези, за които са били събрани, преди да извършим по-нататъшното обработване ще ви 
информираме за целта на обработването и за следната информация,:  

- продължителността на съхранението на личните данни или, когато това не е възможно, 
критериите за определяне на този срок;  

- правото Ви да изискате от администратора коригиране или изтриване на лични данни, 
или ограничаване на обработването на лични данни, свързани с Вас, или в случай на 
обработване, осъществявано поради законен интерес, да направите възражение срещу 
такова обработване, както и да поискате осигуряване на правото за преносимост на 
данните при обработване, осъществявано въз основа на договорни отношения;  

- при обработване на данни въз основа на съгласие за това, че можете да оттеглите 
съгласието си по всяко време,  

- правото на подаване на жалба до надзорен орган;  
- дали предоставянето на лични данни е задължително или е договорно изискване, или е 

условие, необходимо за сключването на договор, както и дали Вие сте длъжни да 
предоставите личните данни и какви се евентуалните последствия, ако тези данни не 
бъдат предоставени;  

- съществуването на автоматизирано вземане на решения (ако се прилага такава 
процедура), включително профилирането, и поне в тези случаи ясна информация за 
използваната логика, както и значението и предвидимите последствия от това 
обработване на данни за Вас. 

 

Обработването на данни може да започне едва след това, ако неговото правно основание е 
съгласие, защото освен уведомяването Вие трябва да дадете и съгласието си за обработването. 

 

Настоящото Уведомление относно обработването на данни е валидно от 15 април 2023 г. 

 

 
Angel Angelov 

изпълнителен директор 
УебАй България ЕООД 


