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Informacja dotyczaca przetwarzania danych

Informacja dotyczaca przetwarzania danych WEBEYE POLSKA Sp. Z.0.0. (siedziba:
PL-30663 Krakow, ulica Wielicka 250; numer rejestru firm: 0000317943) zawiera
informacje zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych w ramach stosunku prawnego
Umowy Subskrypcyjnej zawartej w przedmiocie §wiadczenia Ustugi WebEye.

Nasze dane do kontaktu:
Adres: 30-663 Krakow, ulica Wielicka 250
E-mail: info@pl.webeye.eu
Telefon:  +48 12 278 42 43
1. Zakres, podstawa prawna, cel i okres przetwarzania danych
1.1. Przetwarzanie danych w celu utrzymywania kontaktéw handlowych
Opis zakresu przypadkow przetwarzania danych, cel przetwarzania danych

WebEye utrzymuje kontakty w celu nawigzywania kontaktow handlowych z
potencjalnymi klientami oraz podtrzymywania istniejacych kontaktow handlowych z
partnerami zwigzanymi umow3.

W ramach utrzymywania kontaktu obstudze podlega imi¢ i nazwisko/nazwa, adres e-
mail, stanowisko oraz numer telefonu partnera zwigzanego umowa.

Podstawa prawna przetwarzania danych

Podstawe prawng przetwarzania danych stanowi okreslony w artykule 6 ustep (1) punkt
f) Ogblnego Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w sprawie
ochrony danych (zwane dalej: RODO) interes prawny WEBEYE POLSKA Sp. Z.0.0.
polegajacy na utrzymywaniu w celu 1 podczas realizacji umowy kontaktow ze swymi
klientami, przekazywaniu zgodnych z umowg dotyczacych ich informacji i ofert
handlowych oraz nawigzywaniu kontaktow handlowych w przypadku nowych klientow.

Okres przetwarzania danych

Przetwarzanie danych dobiega konca po uplywie pigciu lat po utracie statusu
utrzymujacego kontakt lub ustaniu umowy.

2. Zwiazane z przetwarzaniem danych prawa Osoby, ktorej dane dotycza

Zgodnie z przepisami RODO w okresie przetwarzania danych przystuguja Panu/Pani
nastepujace prawa:

- prawo dostepu do danych osobowych i informacji zwigzanych z przetwarzaniem
danych,

- prawo do sprostowania

- prawo do ograniczenia przetwarzania danych,
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- prawo do usunigcia danych,

Jezeli pragnie Pan/i skorzysta¢ z przystugujacych praw, wigze si¢ to z identyfikacja
Pana/Pani osoby oraz w razie potrzeby musimy to Panu/Pani zakomunikowa¢. Dlatego
w celu identyfikacji zajdzie potrzeba podania danych osobowych (jednak identyfikacja
moze si¢ opiera¢ jedynie na Pana/Pani danych, ktére obstugujemy), ponadto w
okreslonym w niniejszej informacji w zwiazku ze skargami okresie w naszej skrzynce e-
mailowej dostepne bgdg Panstwa skargi dotyczace przetwarzania danych.

Na skargi dotyczace przetwarzania danych odpowiadamy najp6zniej w ciggu 30 dni.

Dostep do danych osobowych i informacji.

Ma Pan/i prawo do otrzymania informacji zwrotnej, czy Pana/Pani dane osobowe sg
przetwarzane, a jezeli sa, przystuguje Panu/Pani prawo do:

- otrzymania dostgpu do przetwarzanych danych osobowych oraz

- przekazania przez nas nast¢pujacych informacji:

o

o

o

cele przetwarzania danych;
kategorie przetwarzanych, dotyczacych Pana/Pani danych osobowych;

informacja o adresatach lub kategoriach adresatow, ktérym dane osobowe
zostaly lub beda przekazane;

planowany okres przechowywania danych osobowych lub, jezeli nie jest
to mozliwe, kryteria stuzace okresleniu tego okresu,

prawo do wnioskowania 0 sprostowanie, usunigcie lub ograniczenie
przetwarzania dotyczacych Pana/Pani danych osobowych, a w przypadku
przetwarzania danych w oparciu o uzasadniony interes moze Pan/i
sprzeciwic¢ si¢ takiej obstudze danych osobowych;

prawo ztozenia skargi adresowanej do organu nadzorczego;

jezeli dane nie pochodza od Panstwa, wszystkie dostgpne dane dotyczace
zrodta pochodzenia;

informacje o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji (jezeli
zastosowano takg procedurg), w tym takze o profilowaniu oraz —
przynajmniej w tych przypadkach — zrozumiale informacje o zasadach ich
podejmowania, atakze o znaczeniu i przewidywanych konsekwencjach
takiego przetwarzania dla Pana/Pani osoby.

Realizacja tego prawa moze mie¢ na celu ustalenic i sprawdzenie legalnosci
przetwarzania danych, dlatego w przypadku wielokrotnej prosby o informacje mozemy
naliczy¢ nalezny zwrot kosztow za uzyskanie informacji.
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Dostep do danych osobowych zapewniamy w taki sposéb, ze po przeprowadzeniu
identyfikacji Pana/Pani osoby, przetwarzane dane osobowe i informacje wysytamy do
Pana/Pani e-mailem.

We wniosku prosimy okresli¢, czy prosi Pan/i o dostep do danych osobowych czy o
informacje zwigzane z przetwarzaniem danych.

Prawo do sprostowania

Na Pana/Pani wniosek przystuguje Panu/Pani prawo do niezwlocznego sprostowania
dotyczacych Pana/Pani nieprawidtowych danych osobowych.

Prawo do ograniczenia przetwarzania danych.

Ma Pan/i prawo ztozenia wniosku 0 ograniczenie przetwarzania danych, jezeli spetniony
jest jeden z nastepujacych warunkoéw:

- kwestionuje Pan/i prawidtowo$¢ danych osobowych, w tym przypadku
ograniczenie dotyczy okresu, ktory umozliwia sprawdzenie prawidlowosci
danych osobowych, jezeli nie ma potrzeby sprawdzenia, ograniczenia nie
stosujemy;

- przetwarzanie danych jest niezgodne z prawem i sprzeciwia si¢ Pan/i usunigciu
danych, zadajac w zamian ograniczenia ich zastosowania;

- nie potrzebujemy juz danych osobowych w okre§lonym celu przetwarzania
danych, jednak Pan/i wnioskuje o nie w celu zgloszenia, realizacji lub ochrony
roszczen prawnych; lub

- sprzeciwial/a si¢ Pan/i przetwarzaniu danych, ale nasz uzasadniony interes daje
podstawy do przetwarzania danych, w tym przypadku dopoki nie dojdzie do
ustalenia, ze nasze uzasadnione prawnie powody sa nadrzgdne wobec prawnie
uzasadnionych powodow z Pana/i strony, przetwarzanie danych nalezy
ograniczyc¢.

Jezeli przetwarzanie danych podlega ograniczeniu, takie dane osobowe, za wyjatkiem
przechowywania, moga by¢ przetwarzane tylko za Pana/Pani zgoda lub w celu
zgloszenia, realizacji lub ochrony roszczen prawnych, lub ochrony praw innej osoby
fizycznej lub osoby prawnej, lub ze wzgledu na wazny interes publiczny Unii lub jednego
z panstw cztonkowskich.

O zniesieniu ograniczenia przetwarzania danych poinformujemy Pana/Panig zanim ono
nastgpi (co najmniej na 3 dni robocze przez zniesieniem ograniczenia).

Prawo do usuniecia — bycia zapomnianym.

Ma Pan/i prawo do usunigcia bez nieuzasadnionej zwloki dotyczacych Pana/Pani danych
osobowych, jezeli zachodzi jedna z nastgpujacych przyczyn:
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- dane osobowe nie sg juz potrzebne dla celéw, w jakich byly przez nas zbierane
lub przetwarzane;

- cofa Pan/i swoja zgode¢ i nie ma innej podstawy prawnej do ich przetwarzania;

- sprzeciwia si¢ Pan/i przetwarzaniu danych na podstawie uzasadnionych interesow
1 nie ma nadrze¢dnej, prawnie uzasadnionej podstawy (uzasadnionego interesu) do
przetwarzania danych,

- przetwarzaliSmy dane niezgodnie z prawem 1 zostato to na podstawie skargi
ustalone,

- dane osobowe nalezy usung¢ dla realizacji prawnego obowiazku a okreslonego w
dotyczacym nas prawie unijnym lub prawie panstwa cztonkowskiego.

Jezeli z jakiegokolwiek zgodnego z prawem powodu ujawniliSmy dotyczace Pana/Pani
przetwarzane dane osobowe i z jakiegokolwiek wymienionego wyzej powodu
zobowigzani jesteSmy je usung¢, poczynimy kroki, ktorych mozna od nas w uzasadniony
sposob oczekiwac, uwzgledniajac koszty dostgpnych technologii i realizacji — w tym
srodki techniczne - , azeby poinformowaé innych administratorow danych
przetwarzajacych dane o Pana/Pani wniosku o usuniecie linkow do danych, kopii lub
replikacji tych danych osobowych. Co do zasady nie ujawniamy Pana/Pani danych
osobowych.

Usunigcia nie mozna zastosowac, jezeli przetwarzanie danych jest konieczne:
- w celu realizacji prawa do wolnosci wypowiedzi i informacji;

- w celu realizacji zgodnego z prawem unijnym lub prawem panstwa
cztonkowskiego obowigzku przetwarzania danych osobowych (takim jest
przetwarzanie danych w ramach fakturowania, poniewaz norma prawna
przewiduje przechowywanie faktury) lub zadania wynikajacego z interesu
publicznego lub przypisanego administratorowi danych w zakresie wykonywania
prerogatyw wladzy publicznej;

- w celu zgloszenia, realizacji lub ochrony roszczen prawnych (np.: jezeli mamy w
stosunku do Pana/Pani roszczenia, ktorych jeszcze Pan/i jeszcze nie zrealizowat/a
lub trwa rozpatrywanie skargi).

Prawo do sprzeciwu

Ma Pan/i prawo w kazdym czasie wyrazi¢ sprzeciw wobec opartego na uzasadnionym
interesie przetwarzania jego/jej danych osobowych z przyczyn zwigzanych z wtasng
sytuacjg . W tym wypadku nie wolno nam w dalszym ciggu przetwarza¢ Pana/Pani
danych osobowych, chyba ze udowodnimy istnienie waznych prawnie uzasadnionych
podstaw do przetwarzania danych, nadrzednych wobec interesow, praw i wolno$ci osoby,
ktorej dane dotycza, lub zwigzanych z ustaleniem, dochodzeniem lub ochrong roszczen
prawnych.
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Mozliwosci stosowania Srodkow zaradczych

Ze¢ skargg moze si¢ Pan/i zwrdci¢ do organu nadzorczego lub inspektora danych
osobowych w Pana/Pani kraju.

3. Bezpieczenstwo danych

Podczas eksploatacji systeméw informatycznych zapewniamy konieczng obstuge
uprawnien oraz rozwigzania organizacyjne i techniczne, zeby Panstwa dane nie znalazty
si¢ w posiadaniu nieuprawnionych oséb, zeby nieuprawnione osoby nie mogty tych
danych usunaé, wyprowadzi¢ z systemu lub zmodyfikowa¢. Wymogi zwigzane z ochrong
1 bezpieczenstwem danych egzekwujemy réwniez od naszych podmiotow
przetwarzajacych dane.

Prowadzimy rejestr ewentualnych naruszen przepis6w zwigzanych z ochrong danych, w
razie potrzeby informujemy Pana/Panig o majacych miejsce incydentach zwigzanych z
naruszeniem przepisow, jezeli RODO tego wymaga.

4. Postanowienia koncowe

Zachowujemy prawo do modyfikowania niniejszej Informacji dotyczacej przetwarzania
danych w sposob nie wpltywajacy na jej cel i podstawe prawna.

Jezeli natomiast w zwigzku ze zbieranymi danymi zamierzalibySmy realizowa¢ dalsze
przetwarzanie danych w celu odbiegajacym od celu ich zbierania, przed rozpoczg¢ciem
dalszego przetwarzania poinformujemy Pana/Panig o celu przetwarzania danych oraz
udzielimy nastepujacych informacji:

- Informacji o okresie przechowywania danych osobowych lub, jezeli to mozliwe,
o kryteriach okreslenia tego okresu;

- Informacji o prawie, zgodnie z ktorym mozna wnioskowa¢ o dostgp do
dotyczacych Pana/Pani danych osobowych, 0 ich sprostowanie, usunigcie lub
ograniczenie przetwarzania a w przypadku przetwarzania danych opartego na
uzasadnionym interesie mozna zglosi¢ sprzeciw wobec przetwarzania danych
osobowych, ponadto w przypadku przetwarzania danych opartego na wyrazeniu
zgody lub zwigzaniu umowa moze Pan/i wnioskowa¢ o zapewnienie prawa do
przenoszenia danych;

- w przypadku przetwarzania danych opartego na wyrazeniu zgody informacja o
tym, ze zgode mozna w kazdej chwili wycofac,

- informacja o prawie ztozenia skargi do organu nadzorczego;

- informacja o tym, czy udostgpnianie danych osobowych opiera si¢ na obowigzku
wynikajagcym z ustawy lub umowy, czy jest warunkiem wstgpnym zawarcia

umowy, oraz czy jest Pan/i zobowigzany/a do podania danych, jak roéwniez z
jakimi mozliwymi konsekwencjami moze si¢ wigza¢ zaniechanie podania danych;
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- informacja o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji (jezeli zastosowano taka
procedurg), w tym takze o profilowaniu oraz — przynajmniej w tych przypadkach
— zrozumiate informacje o zasadach ich podejmowania, atakze o znaczeniu
I przewidywanych konsekwencjach takiego przetwarzania dla Pana/Pani osoby.

Przetwarzanie danych mozna zacza¢ — jezeli podstaw¢ prawng przetwarzania danych
stanowi zgoda —poza podaniem danych do przetwarzania potrzeba Pana/i zgody.

Niniejsza Informacja dotyczaca przetwarzania danych obowiazuje od dnia 25 maja 2018
roku.



