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Informare privind prelucrarea datelor

Informarea privind prelucrarea datelor contine informarea  WEBEYE INTERNATIONAL
SRL (sediul: RO-410482 Oradea, Str. Nufarului Nr. 28 E, jud. Bihor; nr. de inregistrare in
registrul comertului: J05/2990/2007/) privind prelucrarea datelor in cadrul raportului
juridic bazat pe Contractul de Abonament pentru Serviciile WebEye .

Datele noastre de contact:

Adresa: RO-410482 Oradea, Str. Nufarului Nr. 28 E, jud. Bihor
Adresa de e-mail: info@ro.webeye.eu
Numdrul de telefon: +40-359-194-885

1. Sfera datelor prelucrate, baza legala, scopul si durata prelucrarii datelor
1.1. Prelucrarea datelor in scopul gestionarii relatiilor comerciale
Descrierea situatiilor prelucrarii datelor, scopul prelucrarii datelor

WEBEYE INTERNATIONAL SRL tine legatura cu clientii noi in vederea construirii relatiilor,
iar cu clientii contractati in vederea mentinerii relatiilor comerciale existente.

n cadrul gestiondrii relatiilor, se prelucreaza numele, adresa de email, functia si numarul
de telefon al persoanei de contact din partea partenerului contractual.

Baza legala a prelucrarii datelor

Baza legala a prelucrarii datelor este, potrivit art. 6 al. (1) litera f) Regulamentul
2016/679 (UE) al Parlamentului European si al Consiliului (in continuare: GDPR) acel
interes legitim al WEBEYE INTERNATIONAL SRL de a tine legdtura cu clientii sdi in
vederea si Tn cursul executarii contractului, de a-i informa referitor la informatiile
contractuale, la ofertele comerciale, respectiv, in cazul noilor clienti, de a construi
relatiile economice.

Durata prelucrarii datelor

Prelucrarea datelor ia sfarsit la incetarea calitatii de persoana de contact sau dupa
trecerea a cinci ani de la terminarea contractului.

2. Drepturile Persoanei vizate privind prelucrarea datelor

Pe durata prelucrarii datelor Dvs. va revin urmatoarele drepturi potrivit prevederilor
GDPR:

- acces la datele personale si la informatiile legate de prelucrarea datelor,
- dreptul la rectificare

- restrictionarea prelucrarii,
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- dreptul la stergerea datelor,

in cazul in care doriti s3 exersati drepturile ce v revin, aceasta atrage dupa sine
identificarea Dvs., respectiv, este necesar sa comunicam cu Dvs. Din acest motiv, in
vederea identificarii, va fi nevoie de furnizarea datelor cu caracter personal (insa
identificarea se va putea baza numai pe date pe care, si de altfel, le gestionam referitor
la Dvs.), respectiv in contul email se va putea accesa plangerea Dvs. referitoare la
prelucrarea datelor, in termenul specificat in prezenta informare referitor la plangeri.

Vom raspunde la plangerile referitoare la prelucrarea datelor in termen de cel mult 30

de zile.

Accesul la datele si informatiile cu caracter personal.

Dvs. aveti dreptul de a obtine o confirmare daca se prelucreaza sau nu date cu caracter
personal care va privesc si, in cazul in care prelucrarea se afla in curs, aveti dreptul:

- de acces la datele cu caracter personal prelucrate

- de a primi de la noi informatii referitor la urmatoarele:

o

o

scopul prelucrarii datelor;
categoriile datelor cu caracter personal prelucrate referitor la Dvs.;

informatii privind destinatarul sau categoriile de destinatari carora le-am
comunicat sau le vom comunica date cu caracter personal;

perioada planificata pentru care vor fi stocate datele cu caracter personal
sau, daca acest lucru nu este posibil, criteriile utilizate pentru a stabili
aceasta perioada;

dreptul Dvs. de a solicita rectificarea sau stergerea datelor cu caracter
personal ori restrictionarea prelucrarii datelor cu caracter personal
referitoare la Dvs., si, in cazul prelucrarii pe baza unui interes legitim,
dreptul Dvs. de a va opune prelucrarii;

dreptul de a depune o plangere in fata unei autoritati de supraveghere;

in cazul in care datele cu caracter personal nu sunt colectate de la Dvs.,
orice informatii disponibile privind sursa acestora;

existenta unui proces decizional automatizat (daca se aplica o asemenea
procedura) incluzand crearea de profiluri, precum si, cel putin in cazurile
respective, informatii pertinente privind logica utilizata si privind
importanta si consecintele preconizate ale unei astfel de prelucrari
pentru Dvs.
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Exercitarea drepturilor poate viza stabilirea si verificarea legalitatii prelucrarii datelor,
motiv pentru care, in situatia solicitarii repetate a informatiilor, vom putea percepe o
rambursare echitabild a cheltuielilor in schimbul furnizarii informatiilor.

Asiguram accesul la datele cu caracter personal in asa fel ca, in urma identificarii Dvs.,
va transmitem prin e-mail datele cu caracter personal si informatiile gestionate referitor
la Dvs.

n cerere, va rugdm s& specificati daca solicitati acces la datele cu caracter personal sau
informatii privind prelucrarea datelor.

Dreptul la rectificare.

Dvs. aveti dreptul de a obtine de la noi, la cerere, fara intarziere, rectificarea datelor cu
caracter personal inexacte care va privesc.

Dreptul la restrictionarea prelucrarii.

Dvs. aveti dreptul de a obtine de la noi, la cerere, restrictionarea prelucrarii in cazul in
care se aplica una din urmatoarele conditii:

- Dvs. contestati exactitatea datelor, in acest caz restrictionarea se aplica pe o
perioada care ne permite sa verificdm exactitatea datelor cu caracter personal,
in cazul in care verificarea nu este necesara, nu aplicam nici restrictionare;

- prelucrarea este ilegald, iar Dvs. va opuneti stergerii datelor cu caracter personal,
solicitand in schimb restrictionarea utilizarii lor;

- nu mai avem nevoie de datele cu caracter personal in scopul prelucrarii
specificate, dar Dvs. le solicitati pentru constatarea, exercitarea sau apararea
unui drept in instanta; sau

- Dvs. v-ati opus prelucrarii datelor, insa si interesul nostru legitim poate sta la
baza prelucrarii datelor, in acest caz prelucrarea datelor va trebui restrictionata
pana cand se stabileste daca motivele noastre legitime au sau nu prioritate fata
de motivele Dvs. legitime.

In cazul in care prelucrarea a fost restrictionata, astfel de date cu caracter personal pot,
cu exceptia stocarii, sa fie prelucrate numai cu consimtamantul Dvs. sau pentru
constatarea, exercitarea sau apararea unui drept in instanta sau pentru protectia
drepturilor unei alte persoane fizice sau juridice sau din motive de interes public
important al Uniunii sau al unui stat membru.

Va vom informa despre ridicarea restrictiei de prelucrare (cel putin cu 3 zile lucratoare
fnainte de ridicarea restrictiei).
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Dreptul la stergerea datelor - dreptul de a fi uitat.

Dvs. aveti dreptul la stergerea datelor cu caracter personal care va privesc, fara intarzieri
nejustificate, in cazul in care se aplica unul dintre urmatoarele motive:

datele cu caracter personal nu mai sunt necesare pentru indeplinirea scopurilor
pentru care au fost colectate sau prelucrate;

Dvs. va retrageti consimtamantul si nu exista niciun alt temei juridic pentru
prelucrare;

Dvs. va opuneti prelucrarii datelor pe baza unui interes legitim si nu exista un
motiv legal (adica interes legitim) prioritar privind prelucrarea datelor,

am prelucrat ilegal datele cu caracter personal si acest fapt a fost stabilit pe baza
plangerii,

datele cu caracter personal trebuie sterse pentru respectarea unei obligatii
legale care ne revine in temeiul dreptului Uniunii sau al dreptului intern care ni
se aplica;

n cazul in care din vreun motiv legal am ficut publice datele cu caracter personal care
va privesc si suntem obligati sa le stergem din oricare din motivele specificate mai sus,
tinand seama de tehnologia disponibila si de costul implementarii, vom lua masurile
rezonabile, inclusiv masurile tehnice, pentru a informa operatorii care prelucreaza
datele cu caracter personal, ca Dvs. ati solicitat stergerea de catre acesti operatori a
oricaror linkuri catre datele respective sau a oricaror copii sau reproduceri ale acestor
date cu caracter personal. Ca regula generala, nu facem publice datele cu caracter
personal vare va privesc.

Stergerea nu se poate aplica in cazul in care prelucrarea datelor este necesara in
urmatoarele scopuri:

pentru exercitarea dreptului la libera exprimare si la informare;

pentru respectarea unei obligatii legale care prevede prelucrarea in temeiul
dreptului Uniunii sau al dreptului intern care ni se aplica (asemenea cazuri sunt
prelucrarea datelor in cadrul facturarii, deoarece pastrarea facturilor este o
obligatie prevazuta de lege), respectiv pentru indeplinirea unei sarcini executate
in interes public sau in cadrul exercitarii unei autoritati oficiale cu care este
investit operatorul;

pentru constatarea, exercitarea sau apararea unui drept in instanta (de ex. daca
avem creante fata de Dvs. pe care inca nu le-ati onorat, sau daca se afla in curs
solutionarea vreunei plangeri de consumator sau privind prelucrarea datelor).
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Dreptul la opozitie

in orice moment, Dvs. aveti dreptul de a vd opune, din motive legate de situatia
particulara in care va aflati, prelucrarii pe baza unui interes legitim a datelor cu caracter
personal care va privesc. In acest caz nu mai putem prelucra datele cu caracter personal,
cu exceptia cazului Tn care demonstram ca avem motive legitime si imperioase care
justifica prelucrarea si care prevaleaza asupra intereselor, drepturilor si libertatilor Dvs.
sau ca scopul este constatarea, exercitarea sau apararea unui drept in instanta.

Cai de atac

Dvs. aveti dreptul sa depuneti plangere la autoritatea de supraveghere sau la autoritatea
pentru protectia datelor care opereaza in statul Dvs.

3. Securitatea datelor

Pe parcursul operarii sistemelor informatice, cu ajutorul solutiilor de gestionare a
accesului, de administrare interna si tehnice, asiguram ca datele Dvs. sa nu poata ajunge
in posesia unor persoane neautorizate, ca persoane neautorizate sa nu poata sterge,
descarca din sistem sau modifica datele. Asiguram respectarea prevederilor de protectie
si siguranta a datelor si fata de persoanele imputernicite de operator, incluse de noi.

Vom tine evidenta eventualelor incalcari a securitatii datelor cu caracter personal, in caz
ca este nevoie, daca GDPR ne obliga, va vom informa pe Dvs. despre aceste incalcari.

4. Alte dispozitii

Mentinem dreptul de a modifica prezenta Informare privind prelucrarea datelor fara a
aduce atingere scopului si bazei legale a prelucrarii datelor.

n cazulin care, in privinta datelor colectate, dorim s3 efectudm si alte prelucrari de date,
cu scop diferit de cel al colectarii initiale, inaintea acestei noi prelucrari va vom informa
referitor la scopul prelucrarii datelor si urmatoarele informatii:

- perioada pentru care vor fi stocate datele cu caracter personal sau, daca acest
lucru nu este posibil, criteriile utilizate pentru a stabili aceasta perioad3;

- existenta dreptului de a solicita, in ceea ce priveste datele cu caracter personal
referitoare la Dvs., accesul la acestea, rectificarea, stergerea sau restrictionarea
prelucrarii acestora, si, in cazul prelucrarii datelor pe baza unui interes legitim, a
dreptului de a va opune prelucrarii, precum si, in cazul prelucrarii pe baza
consimtamantului sau relatiilor contractuale, a dreptului de a solicita asigurarea
dreptului la portabilitatea datelor;

- in cazul prelucrarii pe baza consimtamantului, referitor la faptul ca Dvs. puteti
oricand sa va retrageti consimtamantul,
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- dreptul de a depune o plangere in fata unei autoritati de supraveghere;

- referitor la faptul ca, daca furnizarea de date cu caracter personal reprezintad o
obligatie legalad sau contractuala sau o obligatie necesara pentru incheierea unui
contract, precum si daca Dvs. sunteti obligat sa furnizati aceste date cu caracter
personal si care sunt eventualele consecinte ale nerespectarii acestei obligatii;

- existenta unui proces decizional automatizat (daca se aplica o asemenea
procedura) incluzand crearea de profiluri, precum si, cel putin in cazurile
respective, informatii pertinente privind logica utilizata si privind importanta si
consecintele preconizate ale unei astfel de prelucrari pentru Dvs.

Prelucrarea datelor poate fi inceputa numaiin urma acestora, in cazul in care baza legala
a prelucrdrii este consimtamantul, in afara informarii, Dvs. va trebui sa va dati si
consimtamantul la prelucrarea datelor.

Prezenta Informare privind prelucrarea datelor este valabila de la data de 25 mai 2018.



